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1. Introduccion

1.1. Presentacion del sistema

El proceso de captura de informacion de salud animal ha evolucionado a través de diferentes programas
entre los que destacan la vigilancia epidemioldgica, la trazabilidad bovina, los laboratorios especializados
y los programas de control de enfermedades. Este proceso basa sus estrategias principalmente en el
llenado de formularios impresos para luego ingresarlos en una base de datos, debido a esto se cred la
sistematizacion de la informacidn epidemioldgica de los SVN para fortalecer la gestién de datos para la
toma de decisiones de manera que se puedan debilitar los impactos de las enfermedades en la seguridad
alimentaria.

Asesoria y Servicios Especializados en Tecnologias de la Informacion (ASEENTI) pone a su disposicién
una plataforma que permite el manejo y analisis de la informacion colecta en campo, la cual aportara
para la toma de decisiones, de autoridades de los ministerios de agricultura y pequefios productores.
Agrupando su organizacion para proporcionar informacion exacta en tiempo real, para apoyar la
supervisién y vigilancia sobre la salud de los animales. Principalmente en las areas con mayor reporte
de enfermedades y acceso comercial a los mercados, brindando asi una informacion mas confiable.

Los especialistas de TICSAN han implementado y disefiado una serie de procesos Utiles para las
actividades de vigilancia realizadas. La plataforma TICSAN estd compuesta de un sitio web para el
analisis e interpretacion de datos, los cuales proporcionan una descripcidon de salud animal, vigilancia
de enfermedades y control de las mismas; todo con el fin de visualizar la informacion de salud animal
mas confiable, para apoyar la toma de decisiones y mantener el estatus deseado.

Estas herramientas de registro disponibles ayudan a los administradores a navegar y depurar la
informacion a través del sistema de manera rapida y efectiva, dejando Unicamente los registros
relevantes para analizar y manteniendo la informacion de manera confidencial.

1.2. Objetivos

Este manual proporciona el funcionamiento y el uso del sistema, describiendo tanto la metodologia
como los procedimientos utilizados para el registro de datos, siguiendo el método desarrollado por el
programa de FAO para proporcionar informacién exacta sobre el estado de salud animal. Este
proporciona una guia con los aspectos mas importantes a considerar durante el registro de la
informacion, brindando asistencia a los usuarios para manejar el sistema adecuadamente y facilitando
el manejo de cada una de las areas y funciones, a su vez permitiendo el dominio de cada una de sus
caracteristicas. El control de acceso estd determinado por niveles, dependiendo del seleccionado se
tendra acceso a los médulos especializados.

El documento proporciona los requerimientos y detalles para el uso del sistema web y muestra los pasos
a seguir para realizar todas las tareas a nivel técnico con la finalidad de facilitad al usuario la operacion
de las herramientas disponibles para registro y consulta.

1.3. Requerimientos

Los requerimientos minimos en cuestion de hardware para que el sistema web TICSAN son los
siguientes:

- Computador portatil o computador de escritorio
- Sistema operativo: Software Windows 7, 8, 10 o mayor
- Suscripcion de Internet:
o Conexion a internet de alta velocidad.
o Explorador web: Google Chrome / Opera / Mozilla Firefox / Safari: Ultima version.
- Cuenta de usuario, asignada por el administrador del sistema.
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2. Tecnologia de la Informaciony la
Comunicacion para la Sanidad Animal

2.1. Sitio Web Publico

Para acceder ala pagina principal del sitio, ingrese dentro del navegador la siguiente direccion:

[http://aseenti.com/fao/animal.php/homel

En la figura 1 se aprecia la pantalla principal del sistema, para acceder a las herramientas disponibles
para el administrador nivel dos es necesario ingresar al sitio web privado, la ubicacion para el acceso al
panel se encuentra en el menld de navegacion, este permite al usuario trabajar dentro de la plataforma
en la administracion y gestién de informacion para el registro de las actividades correspondientes.

[ TICSAN - | Tecnologia d= X \\ | temie | | = b4

(¢} \ ® ticsanssiatma.org e ‘ o

{QUE ES

@ TICSAN?
« OBJETIVO

TICSAN

PAISES

Fig. 1. Pagina principal del sitio web publico del sistema TICSAN.

2.2. Acceder al Panel Privado

Para acceder al panel privado es necesario contar con una cuenta de usuario, esta accion se realiza
mediante el personal de soporte técnico.

La razon principal para las cuentas de usuario es verificar la identidad de cada beneficiario para permitir la
utilizacion de los recursos disponibles mediante privilegios de acceso otorgados.
Es indispensable iniciar sesion para acceder al portal privado para visualizar los mddulos disponibles en su
nivel y acceder a cada una de las secciones para el registro de actividades dentro de la plataforma.
El panel disponible para el administrador permite al usuario gestionar la informacién para el funcionamiento
correcto del sistema, accediendo a cada uno de los mddulos existentes.
Para acceder al panel privado sigue los pasos descritos a continuacion:
- Ingrese, dentro del formulario de /nicio de sesion el nombre de usuario y contrasefia que han sido
asignadas por el personal de soporte técnico. El formulario se muestra en la figura 2.
o Usuario: usuario
o Contrasefia: e e e e e

- Después de ingresar el nombre de usuario y contrasefia, seleccione el boton que se visualiza como
Ingresar para iniciar sesion.
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VTI(SAN - Tecnologiad: X lallsl@]
< C | ® aseenti.com/fao/animal auth/logi %

TICSAN

Ingresar

Fig. 2. Formulario de registro para inicio de sesion dentro del panel privado.

El sistema comprueba si los datos introducidos coinciden en la base de datos del sistema. Si los datos de
usuario son correctos, el sistema accedera al panel para nivel administrador, el cual se visualiza en la
figura 3, donde se muestra el menl de navegacion disponible en la seccion izquierda en la pantalla de
inicio.

En caso de existir un error con los datos de usuario, el sitio redirige al formulario para ingresar nuevamente
los datos de inicio de sesion.

© TICSAN - | Tecnologias ¢ X i | (o |@] X |
< C | ® ticsansiatma.org/index.php/home e o

== NICARAGUA

({QUE ES

ﬂ USUARIO SOPORTE

TICSAN?

OBJETIVO

TICSAN

PAISES

Fig. 3.  El sistema reconoce al usuario y muestra las opciones permitidas dentro del nivel ingresado.

2.3. Sitio Web Privado

Las pantallas del sistema se dividen en dos zonas:

- Zona centro o area de trabajo.
- Zona de indice o mend.
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Fig. 4.  Visualizacion del menu de navegacion disponible para la gestion de actividad nivel administrador.

El sistema re direccionara al panel privado, la administracién del menu de navegacién se basa en la
siguiente estructura:

- Usuarios

Expedientes
- Campafas

Dentro del menu de navegacion se encuentran enlaces desplegables con las herramientas para gestionar
la informacion relacionada a cada una de las secciones. Los enlaces se seleccionan haciendo clic en el
nombre del mismo.

Este sistema, consta con diferentes elementos de uso, tiene botones que pueden ayudar a afiadir datos
a un formulario, modificarlo o eliminarlo. Los botones se encuentran dentro de la zona centro o area de
trabajo. Si seguiste los pasos descritos anteriormente, podra comenzar el uso del sitio y realizar la gestion
de informacion deseada dentro del portal web.

3. Moddulos

Las herramientas disponibles del sistema digitalizan y almacenan dentro de éste la informacién de
actividades realizadas para ayudar a depurar los datos de una manera efectiva, dejando Unicamente la
informacion relevante para analizarla manteniéndola de manera confidencial. El sistema proporciona la
informacién oportuna y exacta sobre el estado de salud animal mediante revision de actividades
registradas dentro del sitio web.

El registro y monitoreo efectivo de informacién ayuda al administrador a proteger la informacion
confidencial a través de un analisis cuidadoso. El sistema cuenta con un mddulo disponible para analizar
el administrador los catalogos y gestionar a los usuarios registrados, los cuales se explicaran mas
adelante.

3.1. Usuarios

TICSAN permite la administracion de los usuarios registrados dentro del sistema en donde se verifica la
informacién, asi como los permisos de acceso para brindar privacidad y organizacion permitiendo la
edicién de informacién asi como la administracién de los dispositivos IMEI asignados a cada usuario
registrado.
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El modulo de usuarios se encuentra disponible en el mend de navegacion el cual se visualiza en la
figura 5.

@ TICSAN - | Tecnologias < X \\_ wab | = P
& c \ ® ticsansiatma.org/index.php/home % | (+]

== NICARAGUA

({QUE ES

ﬂ USUARIO SOPORTE

TICSAN?

OBJETIVO

TICSAN

PAISES

Fig. 5. Ubicacion del médulo disponible para la administracion de usuarios registrados.

Esta herramienta permite gestionar a los usuarios registrados, el administrador podra administrar los IMEI
asignados, asi como modificar la informacién seglin sea necesario.

Dentro del apartado de usuarios el sistema despliega en pantalla la lista de usuarios registrados donde se
visualiza la informacién por usuario, nombre registrado, nivel asignado y un menu de opciones disponibles
para la administracion de dispositivos moéviles y de la ediciéon de informacion registrada.

La pantalla de esta seccién se muestra en la figura 6.

) TICSAN - | Tecnologias ¢ X | tomis | =[] %
& C | @ ticsansiatma.org/index php/Admin_usuarios * [+

== NICARAGUA

Q USUARIO SOPORTE

© Usuarios
Mostrar[10_¥ | registros Buscar:

Usuario  *  Nombre Niveles Opciones
oM USUARIO SOPORTE 2 = e [« ]o]
JCANO Jose Rene Cano an
JOSELEON JOSE LEON CALDERON an
lcamos  Lwis AcuRRe == (@[]

Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros Anterior ‘ 1 ‘ Siguiente

Fig. 6.  Visualizacion del listado de usuarios registrados.

3.1.1 EDITAR USUARIO

El objetivo de esta opcion es modificar la informacidn de un usuario registrado, en caso de ser necesario.

La ubicacion del botén para la edicién de datos se encuentra dentro de la columna de opciones disponible
en la lista de usuarios que se encuentran registrados, el boton se visualiza de color verde tal como se
observa en la figura 7.
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Fig. 7. Ubicacién del botén disponible para la edicién de informacion.

Como se menciond anteriormente, las cuentas de usuario es la forma a través de la cual se identifica y
autentifica a un individuo dentro del sistema. El administrador puede modificar los permisos de acceso para
estos seran concedidos o negados por el administrador dependiendo de los permisos requeridos. Para
maodificar los permisos de acceso realice lo siguiente:

3.1.1.1 AGREGAR NIVEL:
Para agregar un nuevo nivel de acceso a un usuario registrado, realice lo siguiente:

1. Seleccionar al usuario deseado dentro de la Lista de usuarios.

Seleccione el botdn disponible para la edicion de usuarioa.
2. El sistema activa la casilla para la seleccion del nivel automaticamente, donde se encuentra
disponible el nivel técnico para asignacion deseado.
Seleccione el nivel requerido para la asignaciéon de informacion.
4. Seleccione el botdn que se visualiza como npara realizar la asignacion del nivel técnico para el
usuario deseado.

El sistema agrega de manera automatica el nuevo nivel registrado dentro del sistema para el usuario
requerido.

Editar nivel de usuarios

Niveles: R
--- Seleccione una opcién --- v

Nivel Opcién

Fig. 8. Visualizacion de la casilla disponible para agregar nuevo nivel técnico de acceso.

3.1.1.2 QUITAR NIVEL:
Para quitar un nivel de acceso a un usuario en especifico realice lo siguiente:
1. Encontrarse en la seccion del listado de usuarios registrados.

2. Seleccione el boton disponible para ingresar a la edicion de usuariosa.
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3. El sistema despliega una columna con el nivel técnico que se encuentra asignado al usuario
seleccionado, ver figura 9.

Editar nivel de usuarios

Niveles: ) X
--- Seleccione una opci6n - v

Nivel Opcidn

Nivel técnico n

Fig. 9.  Ubicacion del boton disponible para eliminar nivel asignado.

4. Seleccione el nivel de acceso deseado.

5. Seleccione el boton que se visualiza como n para desactivar el nivel al usuario requerido.
6. El sistema elimina de manera automatica el nivel asignado al usuario de manera correcta.

El objetivo de esta herramienta es verificar la informacion proporcionada para administrar los datos de los
dispositivos moviles asignados en cada usuario.
Para la administracion de dispositivos mdviles realice lo siguiente:

1. Seleccionar al usuario deseado dentro de la Lista de usuarios registrados.

2. Seleccione el botdn disponible para la administracion de registros IMEI n
3. El sistema despliega en pantalla la herramienta disponible para la administracion de IMEL.

0 Administracion de IMEls

Nombre Usuario ntroduzca IME + Agregar
USUARIO ASEENTI SOPORTE ADMIN
IMEI Estatus Opciones

Fig. 10. Visualizacién del médulo disponible para la administracién de IMEI asignados al usuario.
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3.1.2.1 AGREGAR IMETI:

1. El sistema despliega en pantalla la herramienta disponible para la gestion de dispositivos
registrados en cada uno de los usuarios, mostrando la informacién en tres secciones diferentes tal
como:

- Tabla con informacion general
- Agregar nuevo registro IMEI
- IMEI registrados

2. La casilla para agregar nuevo registro IMEI se encuentra activa en todo momento, basta con

ingresar los 15 digitos requeridos dentro de la casilla correspondiente.

Seleccione el botén para almacenar el nuevo IMEI para el usuario deseado.
4. El sistema agrega de manera automdtica y asigna al usuario el nuevo registro IMEI dentro del
sistema.

w

3.1.2.2 DESACTIVAR IMEL:

Para desactivar un dispositivo mévil a un usuario registrado, es necesario encontrarse en el modulo de
administracién de IMEL.

1. Seleccione el botdn disponible para la administracion de dispositivos mdviles, el botdn se muestra

como n

2. El sistema despliega en pantalla la herramienta disponible para la gestion de dispositivos
registrados en cada uno de los usuarios, mostrando la informacidn en tres secciones diferentes
como:

- Tabla con informacién general
- Agregar nuevo registro IMEI
- IMEI registrados

3. Para la anulacion de un IMEI seleccione el boton (la ubicacion se muestra dentro de la
figura 11).

0 Administracion de IMEls

Nombre Usuario ntroduzca IME + Agregar
USUARIO ASEENTI SOPORTE ADMIN
IMEI Estatus Opciones

000000000000000 Activo * TrsEie

Fig. 11. Ubicacién del botén disponible para desactivar un registro IMEI.

4. El sistema solicita confirmar la desactivacion del registro, presione el botonlEl.
5. El sistema valida y ejecuta la anulacion del registro IMEI, generando un mensaje indicando que el
IMEI fue desactivado con éxito.
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3.2. Expedientes

El siguiente maddulo se encuentra disponible para el monitoreo de la informacion para cada una de las fincas
gue han sido registradas en el portal, analizando a detalle el expediente para monitorear la informacién de
las actividades realizadas de una manera practica, permitiendo un mejor control de ésta, asi mismo la
informacion se encontrara disponible para la revision de los datos en tiempo y forma.

El enlace para esta accién se encuentra en el menu de navegacion del sistema, la ubicacion se visualiza
en la siguiente figura 12.

/ © TICSAN - | Tecnologias ¢ X \| | tommis | [ @] %
€« C | @ ticsansiatma.org/index.php/home N o

== NICARAGUA

¢QUE ES

g USUARIO SOPORTE

TICSAN?

OBJETIVO

TICSAN

PAISES

Fig. 12. Ubicacién del médulo disponible para gestionar la informacién de expedientes registrados.

La seleccién de este enlace despliega en pantalla el listado total de expedientes registrados.
Para ver a detalle un reporte realice lo siguiente:

1. Seleccione el registro de finca activa.

2. Para ver el registro de un expediente seleccione el botén que se muestra cémo n

Mostrar 10 v registros Buscar:

Nivel #2 4+ Nivel #3 Nivel #4 CUE del sistema Clave oficial Finca Ver expediente
GRANADA GRANADA MALACATOYA 558-70-15-000001 558-70-15-072641 LA QUINTA u
GRANADA GRANADA MALACATOYA 558-70-15-000002 558-70-15-000565 RANCHO SAN PEDRO n

Fig. 13. Visualizacion de la lista de expedientes registrados.

3. El sistema muestra en pantalla el expediente de la finca deseada.
El reporte de actividades despliega en pantalla una ventana alterna en donde se muestra la informacion
principal de la finca deseada, asi como el registro de las visitas realizadas, los reportes que se muestran

se generan mediante los datos que han sido registrados en la plataforma web.

El expediente se muestra dentro de la figura 14.
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Fig. 14. Visualizacion del expediente disponible para la finca seleccionada.
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3.3. Campanas

La plataforma para sanidad animal permite ver los registros de campafias disponibles dentro del sistema,
donde el administrador cuenta con los permisos disponibles para realizar asignacion de fincas dentro de
las campaniias registradas, asi como ver a detalle las fincas disponibles para cada campaia. El uso de estas
herramientas permite un mejor control de la informacidn que se registra mediante este mddulo, asi mismo,
la informacion se encontrara siempre disponible para su analisis posterior.

El apartado de campaias se encuentra disponible en el menu de navegacion del portal, la ubicacion se
muestra en la siguiente figura 15.

/ @ TICSAN - | Tecnologias < X\ ek | [ o %
¢ C | O ticsansiatmacorg/indexphp/nome %m0

== NICARAGUA

¢QUE ES

g USUARIO SOPORTE

TICSAN?

OBJETIVO

TICSAN

PAISES

Fig. 15. Ubicacion del médulo disponible para la administracion de campanias disponibles.

El apartado cuenta con herramientas disponibles para administrar la informacién de las campanas
registradas, en donde es posible agregar una nueva asignacion de fincas y visualizar las fincas disponibles
para cada campaia registrada.

Estas opciones se describen a continuacion:

La cantidad de fincas asignadas dependen del uso requerido de estas dentro del sistema.
Para asignar un nuevo registro realice la siguiente actividad:

1. Ingrese al médulo de campaias (MenU Navegacion > Campanas).

2. El sistema despliega en pantalla la lista de campafas registradas.

3. Seleccione la opcion disponible para asignar fincas (El botdn se visualiza como ).

4. El sistema despliega una ventana alterna mostrando el formulario para la programacion de
fincas, este se visualiza en la figura 16.

Programacion de fincas

Seleccione la campana a la que desea colocar la (7 Sin asignar @@ Ya asignada

asignacion

-- Seleccione -

Fig. 16. Pantalla donde se visualiza el formulario que se genera para programacion de fincas.

5. Seleccione la campafia a la que desea colocar la asignacion.

6. El sistema genera de manera automatica la herramienta disponible para la seleccion de fincas
deseadas, donde se muestra un mapa de ubicacion y casillas activas para la captura
informacion.
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7. Dentro del mapa seleccione un punto e ingrese los kildmetros del radio de accidn, una vez

ingresados seleccione el boton para filtrar el total de fincas cercanas ubicadas dentro
del radio.

8. Una vez de ingresar los datos requeridos, seleccione el botdn que se muestra como Asignar
para almacenar la asignacién de informacion deseada.

9. El sistema genera la nueva asignacion de registros y muestra en pantalla una notificacién en
el apartado superior de la pantalla.

Herramienta que facilita la visualizacion de las fincas registradas en cada campaia. Esta informacion se
visualiza de la siguiente manera:

1. Ingrese al mddulo para Campafias (Menu Navegacion > Campanas).
2. Seleccione el registro de la finca deseada vy elija la opcion disponible para visualizar las fincas
disponibles en cada una de las campanias registradas. El boton se muestra en la figura 17.
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Fig. 17. Ubicacién del botén disponible para ver el total de fincas asignadas a las camparias registradas.

3. El sistema activa en pantalla la lista de fincas disponibles para la campafia seleccionada.
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GRANADA ~ GRANADA  MALACATOYA LA QUINTA 0 No N/A
GRANADA = GRANADA MALACATOYA RANCHO SAN 0 No N
PEDRO
GRANADA DIRIOMO CANA CASTILLA ELL/ INTO PUESTO DE SALUD 300 VRS ESTE 0 No N/A
GRANADA = GRANADA  MALACATOYA A MALACATOYAEN EL SECTOR OSAGAI | 0 No N/A
JARQUIN GAGO
GRANADA ~ GRANADA  MALACATOYA SAN JOSE FRENTE A LA FINCA SANTA RITA 0 No N/A
GRANADA = GRANADA  MALACATOYA SANTA MALACATOYA SECTOR EL PASO 0 No N/A
GERTRUDIS
GRANADA ~ GRANADA  MALACATOYA LAS TAPIAS MALACATOYA SECTOR LAS TAPIAS 0 No N/A
GRANADA = GRANADA  MALACATOYA SAN JOSE COMARCA MALACATOYA,SECTOR 0 No N/A

Fig. 18. Visualizacién de las fincas disponibles para las camparias.
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4. Cerrar Sesion

Es muy importante cerrar sesién dentro de la plataforma una vez de haber finalizado con las actividades
correspondientes. Para esto es preciso hacer clic en cerrar sesion para finalizar su actividad. Al cerrar
sesion se asegura que se ha cerrado la plataforma de manera correcta y segura para que ningln usuario
no autorizado pueda acceder al sitio, después de cerrar sesién volvera a aparecer la pagina de

identificacion.

Es necesario dar clic en el botdn cerrar sesion que se encuentra ubicado en la parte superior derecha del

sitio tal como lo muestra la figura 19.
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Fig. 19. Ubicacion del enlace para cerrar sesion dentro del sistema.




